
Autenticação no Captive
Portal
Em determinados segmentos da rede do IFC – Campus Araquari, poderá ser solicitada a
autenticação do usuário para permitir o acesso à rede e à internet. Nesses casos, a conexão
deverá ser realizada por meio do Captive Portal, utilizando preferencialmente as mesmas
credenciais de usuário e senha do Sistema Integrado de Gestão — SIG.

 

1. Como logar no Captive Portal
Ao acessar uma página web, será solicitado autenticação no Captive Portal. Serão exibidos seus
dados de conexão e o link para consulta dos termos de uso.

Leia os termos e marque a opção: "Li e concordo com os termos de uso da rede.". Após a
confirmação, os campos de autenticação serão disponibilizados:

https://sig.ifc.edu.br/
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Serão apresentados os seguintes campos:

Usuário do SIG
Senha

A autenticação deve ser realizada com as mesmas credenciais utilizadas para acessar o sistema
SIG.

Digite seu usuário do SIG e sua respectiva senha. Em seguida, clique no botão Entrar.
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Após a autenticação, será exibida a mensagem Login realizado com sucesso.

OBS: não utilize sua conta de e-mail institucional. Informe exatamente o usuário e a senha
utilizados no acesso ao SIG.
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A página apresentará:

Status da conexão;
Endereço do dispositivo;
Identificação parcial do usuário autenticado.

Enquanto o status estiver como Conectado, o dispositivo estará autorizado a utilizar a rede.

 

2. Como encerrar a sessão ao finalizar o uso
Quando não precisar mais utilizar a rede nesse dispositivo, clique em Encerrar sessão.

Será exibida uma janela de confirmação. Clique novamente em Encerrar sessão para concluir o
processo.

ATENÇÃO: Mantenha essa página aberta para facilitar o encerramento da sessão
posteriormente.
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Após a desconexão, será apresentada a mensagem Sessão encerrada. 

O dispositivo não estará mais autenticado na rede. Para conectar novamente, clique em Realizar
novo login e repita o procedimento utilizando suas credenciais do SIG.

Caso tenha fechado a página de encerramento da sessão e esteja utilizando um computador
compartilhado, como os disponíveis em laboratórios, grupos de estudos, biblioteca ou ambientes
semelhantes, acesse:

https://logout.araquari.ifc.edu.br

O link permite retornar à página de gerenciamento da conexão. Em seguida, siga os passos
anteriores para encerrar sua sessão.
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Caso seja exibida a mensagem “Nenhuma sessão ativa", realize um teste de navegação
para verificar se o Captive Portal solicitará uma nova autenticação.

 

Caso consiga navegar normalmente sem que a autenticação seja solicitada, entre em contato
imediatamente com o Departamento de Tecnologia da Informação para que a ocorrência seja
verificada. Não deixe o computador compartilhado enquanto houver dúvida sobre o encerramento
da sessão. Certifique-se de que seu usuário não permaneceu autenticado, evitando que outra
pessoa utilize a rede em seu nome.

ATENÇÃO: É imprescindível encerrar a sessão ao finalizar o uso de um computador
compartilhado. Caso contrário, seu usuário poderá permanecer autenticado, permitindo que
outra pessoa utilize a rede em seu nome, inclusive para acessos indevidos ou atividades
irregulares.
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